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منهجية ونجاحات أمساك
في تطبيق الجـودة



منهجية أمساك
في تطبيق الجـودة

منهجية  " أمساك " في تطبيق الجودة

في  الجهات  من  العديد  لدى  الجودة  تطبيق  في  أمساك  نجحت 
وشامل  متكامل  منهج  والخاص من خلال  الحكومي  القطاعين 
الجودة  جوائز  وشروط  متطلبات  مع  متوافق  الجودة  لتطبيق 
متطلبات  مع  ومتوافق  والعالمية  والإقليمية  المحلية  والتميز 
الأيزو 9001 ويضمن لعملاء أمساك التحسين المستمر لجودة 
الإنتاجية  وزيادة  عملائهم  رضا  وتحقيق  وخدماتهم  منتجاتهم 
لإدارة  كمكتب  أمساك  وعملت  التشغيل.  تكاليف  وتخفيض 
الجودة  بالتخطيط لتطبيق  الجودة لدى عدد من عملائها تقوم 
والإشراف  العمل  وتدريب فرق  الجودة  وتصميم وتطوير نظام 

على عمليات التحسين المستمر.
توفر أمساك نظام حاسب آلي )Software( لإدارة الجودة شامل 
لكافة عمليات تطبيق الجودة )تأسيس، إعداد وتخطيط، قياس 

وتحليل، تحسين وتطوير، ضبط ومراقبة(.

CIMC

We Are Certifiedمعتمدون

لائحة الجودة

جميع الحقوق محفوظة للمديرية العامة للمياه بمنطقة القصيم
المملكة العربية السعودية  ٢٠١٤م

الدليل التنظيمي
لإدارة الجودة الشاملة

جميع الحقوق محفوظة للمديرية العامة للمياه بمنطقة القصيم
المملكة العربية السعودية  ٢٠١٤م

جميع الحقوق محفوظة للإدارة العامة للتعليم بمنطقة الجوف
المملكة العربية السعودية 2015م  

دليل فُرق العمل الخطة الاستراتيجية للجودة  2016 - 2018 م 

جميع الحقوق محفوظة للإدارة العامة للتعليم بمنطقة الجوف
المملكة العربية السعودية 2015م

)ISO( دليل إجراءات الجودة

جميع الحقوق محفوظة للمديرية العامة للمياه بمنطقة القصيم
المملكة العربية السعودية  ٢٠١٤م

جميع الحقوق محفوظة للمديرية العامة للمياه بمنطقة القصيم
المملكة العربية السعودية  ٢٠١٤م

دلـيـل الـجـودة

جميع الحقوق محفوظة للمركز الوطني للقياس والتقويم في التعليم العالي
المملكة العربية السعودية

ا�ضتبيان قيا�س ر�ضا العاملين دلـيــل الو�صف الوظيـفي 

) لوظائف اإدارة الـجـــودة (

جميع الحقوق محفوظة للمركز الوطني للقياس والتقويم في التعليم العالي
المملكة العربية السعودية



نجاحات أمساك   في تطبيق الجودة

دليل الوصف الوظيفي
لوظائف الجودة

جميع الحقوق محفوظة للإدارة العامة للتعليم بمنطقة الجوف
المملكة العربية السعودية 2015م  

جميع الحقوق محفوظة للمديرية العامة للمياه بمنطقة القصيم
المملكة العربية السعودية  ٢٠١٤م

دلـيـل الـجـودة

دلـيــل الـجــودة

جميع الحقوق محفوظة للإدارة العامة للتعليم بمنطقة الجوف
المملكة العربية السعودية 2015م

جميع الحقوق محفوظة للإدارة العامة للتعليم بمنطقة الجوف
المملكة العربية السعودية 2015م  

)ISO( دليل إجراءات الجودة

الدليل التنظيمي
لإدارة الجودة الشاملة

جميع الحقوق محفوظة للإدارة العامة للتعليم بمنطقة الجوف
المملكة العربية السعودية 2015م  

لائحة الجودة

جميع الحقوق محفوظة للإدارة العامة للتعليم بمنطقة الجوف
المملكة العربية السعودية 2015م  

تطبيق الجودة في المديرية العامة للمياه بمنطقة القصيم
وتأهيلها للحصول على شهادة الآيزو ٩٠٠١ / ٢٠٠٨

تطبيق الجودة في وزارة الخارجية السعودية
وتأهيلها للحصول على شهادة الآيزو ٩٠٠١ / ٢٠٠٨

تطبيق الجودة في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة الجوف
وتأهيلها للحصول على شهادة الآيزو ٩٠٠١ / ٢٠٠٨

تطبيق الجودة في المركز الوطني للقياس والتقويم في التعليم 
العالي )قياس(  وتأهيله للحصول على شهادة الآيزو ٩٠٠١ / ٢٠٠٨




